
ÃÀÐÀÍÒÈÉÍ ÛÉ ÒÀËÎÍ ¹

Ïðîèçâîäèòåëü ïðåäîñòàâëÿåò ãàðàíòèþ íà ñðîê 
- 20 ëåò îò äàòû ïîêóïêè äëÿ ìàíñàðäíûõ îêîí è óïëîòíÿþùèõ ôëàíöåâ 
- 2 ãîäà äëÿ äîïîëíèòåëüíîãî îñíàùåíèÿ (íàðóæíûõ è âíóòðåííèõ àêñåññóàðîâ)

Óñëîâèÿ ãàðàíòèè

ÎÎÎ «4LOOK
 
TECHNIKA

 
OKIENNA» (Ðåñïóáëèêà Ïîëüøà),  äàëåå èìåíóåìîå “Ïðîèçâîäèòåëü”,  ãàðàíòèðóåò  âûñîêîå êà÷åñòâî      ïðèìåíåííûõ

 

 ìàòåðèàëîâ è íàäåæíîå  ôóíêöèîíèðîâàíèå  ìàíñàðäíûõ îêî í è ëþêîâ
èìåíóåìûõ äàëåå «Èçäåëèÿ», óêàçàííûõ â íàñòîÿùåì äîêóìåíòå, ïðè óñëîâèè, ÷òî:

Èçäåëèÿ íå áûëè ïîâðåæäåíû âî âðåìÿ òðàíñïîðòèðîâêè Ïðîäàâöîì, Ïîêóïàòåëåì èëè òðåòüèìè ëèöàìè,
Èçäåëèÿ íå áûëè ïîâðåæäåíû ñ ìîìåíòà èõ âûäà÷è Ïîêóïàòåëþ 
Ìîíòàæ Èçäåëèé áûë âûïîëíåí â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèëîæåííîé èíñòðóêöèåé ïî ìîíòàæó,
Ýêñïëóàòàöèÿ Èçäåëèé ñîîòâåòñòâîâàëà ðåêîìåíäàöèÿì, óêàçàííûì â èíñòðóêöèè ïî ïðèìåíåíèþ Èçäåëèé

 

Íå ïðèìåíÿëèñü íåñîîòâåòñòâóþùèå /íåîðèãèíàëüíûå çàïàñíûå ÷àñòè èëè àêñåññóàðû èíûå, ÷åì 4LOOK,
Íå ïðîâîäèëèñü ðåìîíòû èëè èçìåíåíèÿ â Èçäåëèÿõ ñóáúåêòàìè, íåóïîëíîìî÷åííûìè ôèðìîé 4LOOK

Ãàðàíòèÿ âêëþ÷àåò äåôåêòû Èçäåëèÿ, âîçíèêøèå ïî âèíå Ïðîèçâîäèòåëÿ, êîòîðûìè ñ÷èòàþòñÿ;
 - ïðèìåíåíèå íåêà÷åñòâåííûõ ìàòåðèàëîâ,
- ïðîèçâîäñòâåííûå äåôåêòû
- êîíñòðóêöèîííûå îøèáêè  

Ãàðàíòèéíîå  ñåðâèñíîå  îáñëóæèâàíèå  áóäåò  îñóùåñòâëÿòüñÿ  òîëüêî  ïîñëå  ïðåäúÿâëåíèÿ  Ïîêóïàòåëåì

 

äåéñòâèòåëüíîãî  ãàðàíòèéíîãî  òàëîíà  âìåñòå  ñ  äîêóìåíòîì,  ïîäòâåðæäàþùèì  ïîêóïêó  Èçäåëèÿ.  Â  ñëó÷àå  ïîòåðè

 

ãàðàíòèéíîãî òàëîíà íîâûé òàëîí íå âûäàåòñÿ.

Äåéñòâèå ãàðàíòèè íà÷èíàåòñÿ ñî äíÿ âûäà÷è Ãàðàíòèéíîãî òàëîíà Ïîêóïàòåëþ. 

Ãàðàíòèÿ íåäåéñòâèòåëüíà â ñëó÷àå:

- Åñëè â ãàðàíòèéíîì òàëîíå íå óêàçàíà  äàòà ïîêóïêè, íåò ïîäïèñè è ïå÷àòè ïðîäàâöà.

- Åñëè â ãàðàíòèéíîì òàëîíå áûëè ñäåëàíû êàêèå-ëèáî èñïðàâëåíèÿ íåóïîëíîìî÷åííûìè ëèöàìè.

- Åñëè ãàðàíòèéíûé òàëîí íå çàïîëíåí ïîëíîñòüþ.

Â  ñëó÷àå  îáíàðóæåíèÿ  äåôåêòîâ,  Ïîêóïàòåëü  îáÿçàí  ñîîáùèòü  îá  ýòîì  Ïðîäàâöó  â  òå÷åíèå  30  äíåé  ñî  äíÿ  èõ

 

îáíàðóæåíèÿ,  óêàçûâàÿ  ñåðèþ  è  íîìåð  Èçäåëèÿ.  Îòíîñèòåëüíî  âèäèìûõ  äåôåêòîâ  ñëåäóåò  âíåñòè  ðåêëàìàöèþ  â

 

òå÷åíèå 15 äíåé îò äàòû ïîêóïêè, íî íå ïîçäíåå, ÷åì ïåðåä ìîíòàæîì Èçäåëèÿ. Íåâûïîëíåíèå âûøåóêàçàííûõ óñëîâèé

 

ïîâëå÷åò çà ñîáîé ïîòåðþ ãàðàíòèè ïî ïðè÷èíå íåñîáëþäåíèÿ å¸ óñëîâèé.

Åñëè Ïðîèçâîäèòåëü áóäåò íåñòè îòâåòñòâåííîñòü çà âîçíèêøèå äåôåêòû, òî îí ìîæåò ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ:
Ïðîâåñòè ðåìîíò ó Ïîêóïàòåëÿ 

Ïîðó÷èòü ïðîâåñòè ðåìîíò Ïðîäàâöó èëè èíîé àâòîðèçîâàííîé ôèðìå çà ñ÷åò Ïðîèçâîäèòåëÿ.

Ïðîâåñòè çàìåíó Èçäåëèÿ ïî ìåñòó íàõîæäåíèÿ Ïðîäàâöà èëè Ïîêóïàòåëÿ

Âåðíóòü ñòîèìîñòü Èçäåëèÿ ïî öåíå ïîêóïêè ïðè âîçâðàòå Èçäåëèÿ

Äàòà è ìåñòî ïîêóïêè Ïå÷àòü è ïîäïèñü ïðîäàâöà Ðàçìåð, òèï è íàçâàíèå èçäåëèÿ Êîëè÷åñòâî

Äàííûå ïîêóïàòåëÿ                                                                                        

             

Ïîäïèñü ïîêóïàòåëÿ 

Î  ïðèçíàíèè  ãàðàíòèè  è  ñïîñîáå  åå  ðàññìîòðåíèÿ  ïðèíèìàåò  ðåøåíèÿ  èñêëþ÷èòåëüíî  Ïðîèçâîäèòåëü.  Â  ñëó÷àå 

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î çàìåíå Èçäåëèÿ, Ïðîèçâîäèòåëü ìîæåò ïîñòàâèòü ïîõîæåå Èçäåëèå, ò.å. òàêîãî æå âèäà, òèïà è

 

êà÷åñòâà.
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ÎÎÎ “ÔÎÐËÓÊ-ÓÊÐÀÈÍÀ” (Óêðàèíà”), äàëåå èìåíóåìîå “Ïîñòàâùèê” è äåéñòâóþùåå îò èìåíè

4LOOK, óïëîòíÿþùèõ ôëàíöåâ è àêñåññóàðîâ,



Îòâåòñòâåííîñòü Ïðîèçâîäèòåëÿ çà äåôåêòû Èçäåëèÿ íå ìîæåò ïðåâûñèòü ñòîèìîñòè ïîêóïêè. Ïðîèçâîäèòåëü íå áóäåò
îòâå÷àòü çà äåôåêòû, âîçíèêøèå âñëåäñòâèå íåäîñòàòêîâ Èçäåëèÿ, òàêèõ êàê: ðåìîíò êðîâëè, ïîòåðÿ ïðèáûëè èëè

 

äðóãîå. 
Âñå ïîâðåæäåíèÿ, âîçíèêøèå âñëåäñòâèå íåïðàâèëüíîãî õðàíåíèÿ Èçäåëèÿ, íåïðàâèëüíîãî óõîäà çà íèì è ìîíòàæà, à

 

òàêæå ýêñïëóàòàöèè, íåñîîòâåòñòâóþùåé èíñòðóêöèè è ïî äðóãèì ïðè÷èíàì, íå çàâèñÿùèì îò Ïðîèçâîäèòåëÿ, ìîãóò

 

áûòü óñòðàíåíû òîëüêî çà ñ÷åò Ïîêóïàòåëÿ.
Åñëè  âûøåóêàçàííûå  ïðè÷èíû  ïðèâåëè  ê  íåîáðàòèìûì  èçìåíåíèÿì  êà÷åñòâà  Èçäåëèÿ,  ïðåäîñòàâëåííàÿ  ãàðàíòèÿ

 

òåðÿåò ñâîþ ñèëó.
Ïîëüçîâàòåëü îáÿçàí îáåñïå÷èòü äîñòóï ê Èçäåëèþ ðàáîòíèêàì ñåðâèñíîé ñëóæáû ïðåäïðèÿòèÿ èëè äðóãîé ôèðìû,

 

àâòîðèçîâàííîé Ïðîèçâîäèòåëåì, ñ öåëüþ îñìîòðà èëè óñòðàíåíèÿ äåôåêòà Èçäåëèÿ. 
Äèñòðèáüþòîð îò èìåíè Ïðîèçâîäèòåëÿ íå íåñåò íèêàêîé îòâåòñòâåííîñòè çà ïîòåðþ, ïîâðåæäåíèå èëè ðàçðóøåíèå

 

Èçäåëèé, âîçíèêøèå ïî èíûì ïðè÷èíàì, ÷åì äåôåêòû ýòèõ Èçäåëèé. 
Â ÷àñòíîñòè, ãàðàíòèÿ íå îõâàòûâàåò:

- Ìåõàíè÷åñêèå ïîâðåæäåíèÿ Èçäåëèÿ, âîçíèêøèå ïî âèíå ïîëüçîâàòåëÿ è ïîÿâèâøèåñÿ âñëåäñòâèå ýòîãî

 

äåôåêòû

- Íåïðàâèëüíîå  ôóíêöèîíèðîâàíèå  Èçäåëèÿ èç-çà  ìîíòàæà  è  ýêñïëóàòàöèè  áåç  ñîáëþäåíèÿ  òðåáîâàíèé

 

èíñòðóêöèé, ïðèëàãàåìûõ ê Èçäåëèÿì 

- Íåïðàâèëüíîå äåéñòâèå Èçäåëèÿ èç-çà ìîíòàæà â îáúåêòàõ, âûïîëíåííûõ ñ íàðóøåíèåì  äåéñòâóþùèõ

 

ñòðîèòåëüíûõ íîðì è ïðàâèë

- Äåôåêòû, âîçíèêøèå èç-çà íåáðåæíîñòè Ïîêóïàòåëÿ èëè îòñóòñòâèÿ ó íåãî çíàíèé 

- Äåéñòâèÿ,  ïðåäóñìîòðåííûå  â  èíñòðóêöèè  ïî  îáñëóæèâàíèþ,  êîòîðûå  Ïîëüçîâàòåëü  îáÿçàí  âûïîëíèòü

 

ñàìîñòîÿòåëüíî è çà ñâîé ñ÷åò 

- Âìåøàòåëüñòâà íåóïîëíîìî÷åííûõ ëèö, òî åñòü  ðåìîíò è ïåðåäåëêè Èçäåëèé è ò.ï. 

- Ïîâðåæäåíèÿ è  äåôåêòû,  âîçíèêøèå âî âðåìÿ òðàíñïîðòèðîâêè  è  ïðè ïåðåãðóçêå,  à  òàêæå âñëåäñòâèå

 

íåïðàâèëüíîãî ñêëàäèðîâàíèÿ 

- Íåïðàâèëüíîå  ôóíêöèîíèðîâàíèå  Èçäåëèÿ  èç-çà  ïîâðåæäåíèé,  âîçíèêøèõ  âñëåäñòâèå  íåïðàâèëüíîãî

 

ñêëàäèðîâàíèÿ 

- Ïîâðåæäåíèÿ, âîçíèêøèå â ðåçóëüòàòå íåïðåäâèäåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ, íåçàâèñÿùèõ îò Ïðîèçâîäèòåëÿ è

 

óñëîâèé ýêñïëóàòàöèè (íàïð., íàâîäíåíèå, ïîæàð è ò.ï.).

- Âñå èçìåíåíèÿ èëè èñ÷åçíîâåíèÿ öâåòà, âûçâàííûå òàêèìè ôàêòîðàìè, êàê: ñîëíöå/êîíäåíñàòû/ êèñëîòíûå

 

äîæäè/ñîëü, à òàêæå èíûìè ÿâëåíèÿìè, âûçûâàþùèìè êîððîçèþ,

- Èçìåíåíèÿ â Èçäåëèè èëè åãî ýëåìåíòàõ, ÿâëÿþùèõñÿ ñëåäñòâèåì íîðìàëüíîé ýêñïëóàòàöèè, íàðóøåíèé

 

èëè îãðàíè÷åíèé  ôóíêöèîíèðîâàíèÿ,  âñëåäñòâèå,  íàïð.,  áëîêèðîâêè,  âûçâàííîé  îáëåäåíåíèåì,  ñíåãîì,

 

âåòêàìè, 

- Âñå èíûå ïîâðåæäåíèÿ, äåôåêòû è íåèñïðàâíîñòè, êîòîðûå íå ÿâëÿþòñÿ äåôåêòàìè Èçäåëèÿ â ïîíèìàíèè

 

íàñòîÿùåé Ãàðàíòèè. 

Äèñòðèáüþòîð îò èìåíè Ïðîèçâîäèòåëÿ è â êà÷åñòâå ãàðàíòà ñîõðàíÿåò çà ñîáîé ïðàâî îöåíêè è êâàëèôèêàöèè

 

ïîâðåæäåíèé.

Â ñëó÷àå áåçîñíîâàòåëüíîé ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ î íåîáîñíîâàííîì ðåìîíòå, âñå ñâÿçàííûå ñ ýòèì ðàñõîäû áóäåò íåñòè

 

Çàÿâèòåëü Ðåêëàìàöèè.

Âñå èíñòðóêöèè ïî ìîíòàæó, îáñëóæèâàíèþ, à òàêæå ïðàâèëà ýêñïëóàòàöèè Èçäåëèé ìîæíî ïîëó÷èòü, îáðàòèâøèñü ïî

 

ýòîìó ïîâîäó â êîìïàíèþ “ÔÎÐËÓÊ-ÓÊÐÀÈÍÀ”. Èíñòðóêöèè òàêæå íàõîäÿòñÿ íà ñàéòå: 

              

Íàñòîÿùàÿ ãàðàíòèÿ íå èñêëþ÷àåò, íå îãðàíè÷èâàåò è íå àííóëèðóåò ïðàâ Ïîêóïàòåëÿ, ñëåäóþùèõ èç  íåñîîòâåòñòâèÿ

 

Èçäåëèÿ äîãîâîðó.
Ïîêóïàòåëü çàÿâëÿåò ÷òî ïîëó÷èë êîìïëåêòíîå, èñïðàâíîå Èçäåëèå íàäëåæàùåãî êà÷åñòâà ñ èíñòðóêöèåé ïî ìîíòàæó,

 

îáñëóæèâàíèþ è óõîäó, à òàêæå ÷òî îí ïðèíèìàåò è îäîáðÿåò óñëîâèÿ ãàðàíòèè.

Âíèìàíèå: Ðåêîìåíäóåòñÿ  çàïèñàòü  äàííûå  ëèöà  èëè  ôèðìû,  ìîíòèðóþùåé  èçäåëèå  (âàæíî  â  ñëó÷àå

 

îøèáîê â ìîíòàæå)

Èìÿ, ôàìèëèÿ èëè íàçâàíèå ìîíòèðóþùåé ôèðìû è àäðåñ:

........................................................................................................................................................

ÄÀÒÀ ÇÀÏÎËÍÅÍÈß ÃÀÐÀÍÒÈÉÍÎÃÎ ÒÀËÎÍÀ 

ÄÈÐÅÊÒÎÐ

........................................................................................................................................................

www.4look.com.ua

ÎÎÎ “ÔÎÐËÓÊ-ÓÊÐÀÈÍÀ”
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